
乗合バス事業者様・高速バスご担当者様 vol.12

インバウンド対応を始める前に、ちょっと”ひといき”いかがですか。

タイ 通貨／バーツ ⾔語／タイ語　 人口6,718万人　首都バンコク

タイ人の国民性 タイ人は仏教徒が多く、宗教心がとても強い 親日家が多い

王室を尊敬し、目上の人に敬意を持って接する

温和で、おおらか（細かい事を気にしない）

タイ人の情報収集 ポータルサイトやSNSの投稿から情報を多く得ている。特にFacebook利用率は高い。

年2回（2月・8月）開催される『タイ国際旅行フェア(TITF）』も情報源の一つ（約40万人来場）

タイ人へのマナー 左手で握手してはいけない（左手は不浄）

知らない人の頭をなでてはいけない（頭は精霊の宿る場所）

※訪日タイ人は、2013年のビザ緩和から急激に増えて、更にリピーターが多いが特徴。

　4月・10月・12月の休暇に合わせて訪日客が多い傾向。

外国人やバス事業者様にお役立ちの安全ガイド＋車内快適マニュアル

日本語・英語・中国語（繁体字・簡体字）・韓国語・タイ語の６⾔語掲載

今なら各社2000部まで無料進呈中！シートポケット設置用にご活用ください

※無料進呈版は、当社広告入りになります。（A5サイズ）

～詳しくは下記よりお問合せください～

【発行元】株式会社オーエイチ インバウンド対応実績14年

📞03-6276-5080　📠　03-6276-5081 バス・ホテル事業者との取引実績多数

📧bus@ooh.co.jp http://www.ooh.co.jp/ 

　※バックナンバーはホームページにてご覧いただけます。　”オーエイチ”で検索してください。

！いいえ、乗車券記載の席に座って下さい。

No, please sit on the seat printed on your bus ticket. 

はい、お好きな席にお座りください。

Yes, you can sit on any seats you want.

＜お客様がバスを降りる際に言うと喜ばれる言葉＞

Have a nice day! （良い一日を！） Have a nice trip! （良い旅行を！）

？どの席に座っても大丈夫ですか？

Can we sit on any seats?
キャン ウィ シット オン エニ― シーツ ？

ノー。 プリーズ シット オン ザ シート プリンテッド オン ユア バス チケット。

イエス。 ユー キャン シット オン エニ― シーツ ユー ウォント。


